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MENSAJE DEL PRESIDENTE

Estimados Socios:

Estamos empezando un afio nuevo, sin usar, del cual podemos y
debemos utilizar al maximo. Es un regalo para ser usado de la
mejor manera. Preparémonos para enfretar todos los retos que se
nos presenten y poder salir victoriosos. David Venci6é a Goliat
superando todas las expectativas de que no iba a poder ganarle al
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campeon de los Filisteos. Nuevos retos se nos podran presentar {GQS Ing. Jaime Fuente (Presidente)
/- Bl

pero debemos estar mentalmente preparados para hacerles frente
y superarlos. Nuestro pais necesita de mas emprendedores que
generemos empleo y ayudemos a distribuir la riqueza mediante el emprendedurismo, solventando las
necesidades de otras personas y si es posible, hasta exportando productos orgullosamente manufacturados con
mano de obra Salvadorefia, y si se se presentan necesidades financieras.... Para eso esta G&S, para apoyar los
sectores de micro, pequefia y mediana empresa. Somos la Gnica sociedad de garantias reciprocas operando en El
Salvador y nuestra ley de creacién nos permite apoyar sectores de alto riezgo que la banca formal no puede

atender por las mismas regulaciones del sistema Nacional. Para eso nacimos y para eso estamos aca.

Quiero hacer un reconocimiento a todas las personas que contribuyeron al desempefio de G&S; el personal de
G&S que mediante su trabajo diario, logran cumplir las metas y objetivos que nos planteamos el afio anterior, al
entusiasmo y el empefio del equipo gerencial, el apoyo que recibimos del sector financiero, muy especialmente a
los socios Protectores y a los Socios Participes que cumplieron con sus obligaciones. De manera especial,
debemos agradecer a los miembros de la Junta Directiva quienes, con su asistencia y apoyo oportuno, marcamos

el rumbo de nuestra muy especial institucion. Gracias a todos por su tiempo y dedicacion.

Nuevos retos a vencer estaran en nuestro horizonte y juntos, sin temor ni miedo, les haremos frente para salir

victoriosos.

Jaime Fuente

Presidente Junta Directiva
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Recepcionista Guadalupe Rivas




ORGANIGRAMA

JUNTA GENERAL DE
S0CIO0S

[ JUNTA DIRECTIVA ]

r " r .
COMITE DE AUDITORIA AUDITORIA EXTERMA
. 7 . 7
“ r . \
AUDITORIA INTERNA COMITE DE RIESGOS
. 7 h ’
7~ “ - - a
OFICIALIA DE COMITE DE AVALES Y
CUMPLIMIENTO FIAMNZAS
.\, F h, r
GERENCIA
GEMNERAL
I I I I | ]
GERENCIA DE GERENCIA DE GERENCIA LEGAL, GERENCIA DE GERENCIA GERENCIA DE
EVALUACION ¥ FINANZAS ¥ ADMINISTRATIVAY RIESGOS Y COMERCIAL
CONTROL RECUPERACION DE RECUPERACION oPE NES INFORMATICA Y
FINANCIEROD ADMINISTRATIVA JUDICIAL RACIOI PROYECTOS




MONTO DE GARANTIAS FORMALIZADAS 2004-2018

El afio 2018 consolidamos la estrategia que iniciamos en el afio 2017, que consiste en concentramos
mas que en los montos y nimeros de Garantias otorgadas; en los Ingresos que tanto el otorgamiento
de Garantias como el Portafolio de Inversiones generan en la Sociedad, tratando de recuperar los
porcentajes de Comisiones que se cobraban en afios anteriores; y los cuales se habian deteriorado de
manera importante por privilegiar los montos y el niUmero de garantia. Es asi como 2018 fue un afio
con la mejor tasa de comisién cobrada y con excelentes ingresos sobre nuestro portafolio de
Inversiones.
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MONTO Y NUMERO DE GARANTIAS FORMALIZADAS EN EL 2018
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GARANTIAS POR UBICACION GEOGRAFICA Y POR SECTOR
ECONOMICO SEGUN LA CLASIFICACION CIIU.

2018 % afio 2018 TOTAL ‘

San Salvador S 12,199,139 64.22% S 177,748,084
La Libertad S 2,049,832 10.79% S 44,550,089
Santa Ana S 2,057,100 10.83% S 21,241,407
San Miguel S 1,052,841 5.54% S 9,143,175
Sonsonate S 540,863 2.85% S 5,068,515
Cabafias S 430,000 2.26% S 4,483,001
Ahuachapan S 69,819 0.37% S 3,497,744
La Unidn S 182,500 0.96% S 2,966,572
Usulutan S 53,914 0.28% S 2,047,418
Morazan S 319,700 1.68% S 2,270,107
San Vicente S 18,000 0.09% S 870,537
La Paz S - 0.00% S 562,682
Chalatenango S 23,000 0.12% S 551,068
Cuscatlan S - 0.00% S 254,000

TOTAL S 18,996,708 S 275,254,401

2018 % afio 2018 TOTAL

Comercio S 4,338,254 22.84% S 78,077,102
Servicios S 5,022,691 26.44% S 75,926,845
Construccion S 4,729,134 24.89% S 53,010,623
Industria Manufacturera S 3,149,772 16.58% S 39,657,800
Transp., Almacen S 28,020 0.15% S 7,628,855
Agropecuario S 521,999 2.75% S 7,608,839
Finanzas, Seguros S 784,124 4.13% S 7,499,444
Hoteles, Restaurantes S 317,000 1.67% S 1,935,926
Minas y Canteras S 105,714 0.56% S 1,651,053
Orga. no gubernamentales S - 0.00% S 1,231,819
Electricidad., Gas y agua S - 0.00% S 1,026,094

TOTAL S 18,996,708 S 275,254,401

La ubicacion geogréfica de los Socios Participes avalados registra cambios a través de los afios de
gestion de G&S. Estos cambios obedecen a programas como FOMILENIO |1, Proyecto de
proveedores de zapatos y uniformes del Ministerio de Educacion (MINED), Proveedores de
Semillas mejoradas y de plantines de variedades resistentes a la roya de café para el Ministerio de
Agricultura y Ganaderia (MAG).En el afio 2015, lanzamos una de las estrategias de diversificacion
del riesgo planteadas durante la jornada de Planeacion Estratégica realizada en julio del 2014; y la
que consistia en establecer dos ejecutivos en la zona Oriental, uno ubicado en Santa Rosa de Lima 'y
otro en la ciudad de San Miguel. Estos ejecutivos estarian ubicados dentro de agencias bancarias de
mucha influencia en esos territorios. Sin embargo y a pesar de que la estrategia pudo calificarse
como exitosa, en el segundo semestre del afio 2016 nos reorganizamos comercialmente a fin de
atender nuevamente las carteras desde San Salvador. Durante el 2018, el otorgamiento por ubicacion
geografica, se concentrd principalmente en los departamentos de San Salvador, La Libertad y Santa
Ana, al igual que en el afio 2017.

—t



Para el afio 2018 los sectores Comercio, Servicio, Construccién e Industria Manufacturera,
concentraron el 90.75%, siendo el sector Industria Manufacturera el més incrementd su participacion
relativa con relacion al afio 2017.

GARANTIAS POR TAMANO DE EMPRESA 2018

Como ya se menciond, nuestra Sociedad se especializa en proveer avales y fianzas a los micros,
pequefios y medianos empresarios de los sectores productivos del pais, a quienes reconocemos como
auténticos dinamizadores de la economia local. De acuerdo a la Comision Nacional de la micro y
pequeiia empresa (CONAMYPE) las empresas se clasifican en micros, pequefias y medianas
empresas dependiendo del numero de empleados y del monto de ventas anuales que realizan. A
continuacion, se detalla esa clasificacion.

CLASIFICACION DEL TAMARNO DE EMPRESA

Numero de empleados \ Ventas Anuales (ddlares)

Micro Hasta 10 empleados Micro Hasta $144,600
Pequefia Hasta 50 empleados Pequefia Mas de $144,600 hasta $7,000.000
Mediana Mas de 50 empleados Mediana Mds de $7,000,000 hasta $15,000,000
( )|
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CLASIFICACION DE GARANTIAS OTORGADAS POR NUMERO DE EMPLEADOS

Mediana Micro
1,323,599 7,121,552
7% 37%
‘ Monto
Micro S 7,121,551.99
Pequefia S 10,551,556.52
Mediana S 1,323,599.49
TOTAL S 18,996,708.00

Pequefia
10,551,557
56%

CLASIFICACION DE GARANTIAS OTORGADAS POR MONTO DE VENTAS ANUALES

Mediana Micro
3% 46% Micro $ 8,759,820.96
Pequefia S 9,611,887.04
Mediana S 625,000.00
TOTAL S 18,996,708.00

Pequefia
9,611,887

A

Catorce afios de gestion de G&S, muestran que el principal mercado de la Sociedad lo constituyen
las micro y pequefias empresas (es decir aquellas empresas que venden abajo de $1,000,000.00 al
afio, y con menos de 50 empleados cada una), quienes representan el 93.03% (clasificacion por
numero de empleados), y el 96.71% (clasificacion por ventas) del total de garantias otorgadas
durante el afio 2018.




NUMERO DE SOCIOS PARTICIPESEN CADA ANO DE GESTION.
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En el afio 2018, el nimero de Socios Participes que ingresan fue de 45; dicha cifra ha sido un efecto
del bajo crecimiento econémico y las amenazas de la violencia y extorsiones al sector empresarial
afectando primordialmente a los empresarios mas pequefios de nuestro pais. El ingreso de nuevos
socios Participes menos las bajas de Socios nos dan un total de 1077 socios vigentes que representa
el mayor nimero de socios vigentes en la historia de la Sociedad.

DISTRIBUCION DE SOCIOS PARTICIPES POR TIPO DE PERSONA
NATURAL/ JURIDICA Y POR GENERO.

Tal como se menciona en la gréfica anterior; en el afio 2018 se incorporaron a la sociedad un total de
45 nuevos Socios Participes, de los cuales el 40% (18) de ellos son personas juridicas; el 38% (17)
son personas naturales del género masculino y 22% (10) fueron mujeres.
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CALIDAD DE LA CARTERA DEGARANTIAS.

Con base a la informacion més reciente disponible en la pagina web de la Superintendencia del
Sistema Financiero (septiembre 2018), se realizé una comparacion de la estructura de las categorias
de riesgo de la cartera de garantias de G&S versus la cartera de Créditos del Sistema Financiero
salvadorefio. El resultado obtenido muestra que nuestra cartera, con mora superior a los 90 dias, es
superior en un 3.3% a la del Sistema Financiero. Sin embargo, el 92.8% de la cartera de avales de
G&S estan calificados Al, A2y B.

Dicho resultado denota que la calidad de la cartera se encuentra dentro de la tendencia actual del
mercado salvadorefio, resaltando el hecho de que la mayoria de garantias en G&S carecen de una
contra garantia hipotecaria

ESTRUCTURA DE ACTIVOS DE RIESGO 2018
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EBANCOS 87.1% 3.7% 3.8% 1.5% 0.9% 0.6% 0.4% 1.9%
G&S 82.3% 7.6% 2.8% 0.1% \ 0.7% 0.1% 2.4% 4.0% )
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Fuente de informacidn del Sistema Financiero Boletin Estadistico Trimestral a septiembre 2018

RESUMEN DE LA GESTION.

Periodo 2018 Total 2004-2018 |
NUMERO DE SOCIOS ‘
Socios de Alta 45 1,574
Socios Activos 1,077
Total Estudiado S 39,013,255.11 | $ 402,698,225.70
Expediente promedio S 83,912.95| S 123,459.67
Numero de Estudiados 316 4,799
T
Total Formalizado S 18,996,708.00 | S 275,254,400.84
Aval Promedio S 54,745.56 | $ 48,890.66
Numero de Formalizaciones 347 5,630




CAPITAL HUMANO - ANO 2018

En el afio 2018, como parte de la agenda del Comité de Seguridad Social y Ocupacional, se realizo
con los empleados el refuerzo practico anual de la forma de utilizar extintores en el caso que ocurra

una eventualidad.

En cumplimiento al Reglamento de la Ley contra el Lavado de Dinero y de Activos se impartio la
capacitacion anual al personal de G&S, S.G.R., donde se reforz6 los procesos, identificacion de las
técnicas de lavado dinero y de activos, reporte oportuno a quien corresponda de situaciones
irregulares o sospechosas.




Se inici6 una nueva vision de crecimiento con el Patrocinio del Banco Centroamericano de
Integracion Economica — BCIE, y se impartieron Desayunos Capacitacion para fortalecer el
conocimiento de nuestros Socios y prospectos, los dias 26 y 27 de septiembre en el Circulo
Deportivo Internacional, titulados: “FORTALECIENDO EL DESARROLLO EMPRESARIAL
MEDIANTE EL ACCESO AL FINANCIAMIENTO FORMAL DE LAS MIPYMES” vy
“MIPYMES, INCREMENTANDO LAS HABILIDADES PARA VENDER Y COBRAR AL
ESTADO”.

A efecto de dar continuidad a las capacitaciones impartidas, se realiz6 Capacitacion para reforzar
conocimientos sobre los productos y servicios de G&S, con ejecutivos de los Socios Protectores y
Bancos, logrando incrementar y fortalecer alianzas para apoyar a mas micro, pequefios y medianos
empresarios con el financiamiento y crecimiento de sus negocios.

En seguimiento a esta iniciativa, se ha reforzado con publicidad radial, en el Programa de la mafiana
de Diana Verodnica y Tony —Radio 105.3 FM, en donde nuestra Gerente General licenciada Victoria
Gutiérrez de Mejia, incentiva a los emprendedores y a los MIPYME para el impulso y crecimiento
de sus negocios.







